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VOORWOORD
Voor je ligt het jaarverslag van het vijfde projectjaar van Young Impact. Ook dit jaar in alle opzichten 

een bijzonder, bewogen en uitdagend jaar. Een jaar waar we nog steeds met het COVID-19 virus 

geconfronteerd werden en het weer anders liep dan we gepland hadden. Ook de gevolgen van de 

pandemie op de jongeren werden maar al te duidelijk en heeft onze plannen beïnvloed. Zo toonden de 

cijfers aan dat steeds meer jongeren mentale gezondheidsproblemen hadden en zich eenzaam voelden. 

Maar werd ook duidelijk dat ze nog meer klaar wilden staan voor de samenleving.

In de zomer van 2020 startte onze eigen reis als organisatie waarin we de start van start-up naar scale-up 

hebben gemaakt. We hebben een jaarprogramma ontwikkeld met nieuwe proposities en vijf duidelijke 

thema’s. We hebben een verdiepingsslag gemaakt op de betrokkenheidsreis voor jongeren en we zijn als 

organisatie samen met onze partners enorm gegroeid en geprofessionaliseerd.

Dit jaar startten 1003 jongeren hun Maatschappelijke Diensttijd (MDT) samen met onze partners om 

nog duurzamer impact te maken. Ook hebben we dankzij de flexibiliteit van alle partners, docenten, 

professionals, collega’s, trainers en vrijwilligers ons scholenprogramma waar noodzakelijk digitaal kunnen 

doorzetten en zowaar kunnen uitbreiden.

Want ondanks alle uitdagingen was dit ook een jaar van vele kansen. De mogelijkheid om dingen 

anders te doen en nieuwe proposities te testen hebben we met twee handen aangegrepen. 

Daardoor hebben ook nog meer jongeren als ooit tevoren ervaren dat zij écht het verschil kunnen maken. 

Ondanks COVID-19 zijn er afgelopen jaar grote stappen gezet richting onze ambitie: in 2025 zijn 1 miljoen 

jongeren via Young Impact in actie gekomen voor een betere wereld. Het allerbelangrijkste zijn natuurlijk 

de jongeren geweest. Zij hebben opnieuw laten zien dat ze met hun talenten nú al een positieve 

bijdrage kunnen leveren aan de wereld. We werden geraakt door het eigen initiatief van jongeren en 

de saamhorigheid hierin. Door unieke en persoonlijke acties, groot en klein, die allemaal een positieve 

impact hebben op onze samenleving. We zijn trots dat onze aanpak werkt voor álle jongeren: jongeren 

met een beperking, jongeren uit de jeugdhulp, jongeren van alle onderwijsniveaus, jongeren werkzaam 

bij bedrijven, kortom jongeren uit heel Nederland.

De Young Impact Day werd een dag met een epicentrum van een paar honderd jongeren en meerdere 

hubs door het hele land om zo veel mogelijke jongeren in actie te zien. Tijdens de dag op 30 juni 2021 

kwamen veel van deze verhalen samen en inspireerden jongeren elkaar. Ze hebben die dag 15.232 

vierkante meter groen gemaakt door de actie #greenitup. Daarnaast hadden we weer geweldige Award 

winnaars op vijf thema’s: Klimaat, Diversiteit, Gelijke Kansen, Maatschappij en (mentale) Gezondheid. 

Vanaf dit schooljaar omarmen we hen als ambassadeurs. Naast de awards die werden uitgereikt werden 

er Thema Modules ontwikkeld om jongeren te inspireren en activeren het verschil te maken.
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Om niet alleen jongeren te inspireren het verschil te maken, maar hen ook een extra boost te geven 

hebben wij in samenwerking met StukTV een grote campagne uitgerold. We hebben een extra 

Eenzaamheidscampage opgezet en een aantal weken elke ochtend live een Energizer gedaan om 

jongeren een extra hart onder de riem te steken in de moeilijke tijd. De community is gegroeid en we 

konden vele jongeren een schitterend podium bieden.

Young Impact Day 2021

Ook het team heeft dit jaar gebruikt om zich door te ontwikkelen. Er kwamen nieuwe collega’s bij 

en processen, proposities en plannen werden onder de loep genomen. Resulterend in een veelvoud 

aan verbeteringen zoals een CRM systeem, een vernieuwde website, een web app voor jongeren, 

een onderzoek en impactmeting om de impact die wij en vooral de jongeren maken nog beter te 

kunnen evalueren en meten.

In dit eindverslag blikken we terug op het afgelopen projectjaar. We reflecteren op wat goed ging, 

wat nog beter kan en staan ook stil bij de impact van corona. Zoals de vele activiteiten die we moesten 

aanpassen, verschuiven of cancellen. Al deze informatie nemen we mee naar het zesde projectjaar 

waarin we vooral uitkijken naar een jaar waarin we de plannen kunnen doorzetten. Waarin we nieuwe 

activiteiten zoals de Young Impact Take Over en het Young Impact Island kunnen organiseren om de 

jongerenbeweging nog meer te laten groeien!
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TERUGBLIK PROGRAMMA
Voor het vijfde jaar op een rij biedt Young Impact docenten en professionals een uniek programma, 

waarin jongeren werken aan hun maatschappelijke en sociale ontwikkeling. Wederom hadden we als 

Team Programma te maken met het coronavirus. We hebben geprobeerd om zo goed mogelijk onze weg 

hierin te vinden om door te ontwikkelen, maar er ook voldoende voor onze klanten te zijn. 

ALGEMEEN
De samenwerking van NJR en Young Impact is veranderd sinds de zomer van 2020. In oktober startte een 

gloednieuw Team Programma bij Young Impact. Met dit team lag de focus voor schooljaar 2020-2021 

op een succesvolle opstart van werkzaamheden van werving en uitvoer van het programma. Na een 

intensieve inwerkperiode was de energie hoog om van dit jaar, ondanks de beperkingen, een succes te 

maken. Dit heeft veel flexibiliteit en creativiteit van de (nieuwe) werknemers gevraagd. We kunnen met 

trots zeggen dat we grote stappen hebben gezet om te professionaliseren en door te kunnen pakken 

in de opvolgende jaren. 

Klantreis in kaart: Marketing & sales funnel
We hebben de klantreis onder de loep genomen met de intentie om deze zoveel mogelijk te auto

matiseren. Dit heeft geresulteerd in een uitgebreide marketing en sales funnel, waar de focus vanuit 

marketing ligt op het binnenhalen van zoveel mogelijk leads, die we aan de saleskant persoonlijk kunnen 

opvolgen. Door middel van concrete stappen in de klantreis hebben we inzichtelijk kunnen maken waar 

de kansen voor automatisering lagen, om uiteindelijk de docent/professional een betere beleving en 

meer persoonlijke aandacht te kunnen geven. 

CRM: Salesforce
We hebben een CRM systeem voor zowel de werving als uitvoer van het programma geïmplementeerd. 

Dit systeem geeft zicht op verkoopkansen, geautomatiseerde processen, weten in welke fase de docent zit, 

wat voor communicatie er heeft plaatsgevonden en hoe de forecast (verwachting van aantal programma’s 

voor komend jaar) eruit ziet. Het zit allemaal in het nieuwe Salesforce systeem. 

Docenten content & community
Met oog op dat docenten ons steeds beter weten te vinden en we meer ownership willen claimen op 

talentontwikkeling en maatschappelijke betrokkenheid van jongeren, zijn we gestart met het ontwikkelen 

van docenten content. Met deze content inspireren en activeren wij docenten en professionals die met 

jongeren werken. We geven hen tips, gratis downloads (de download:  10 tips voor online energizers is 

meer bijna 1900 keer gedownload!) en motiveren hen daar indirect mee om deel te nemen aan één van 

onze programma’s. We hebben verschillende online marketing tools ingericht om data op te halen over 

de campagnes die we inzetten en het gedrag op de website. De volgende stap is om de campagnes 

hier beter op te laten aansluiten. 
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AANBOD & ONTWIKKELING
Young Impact biedt verschillende programma’s aan in het onderwijs en jeugdwerkveld. Deze programma’s 

hebben allemaal hetzelfde doel: wat zijn mijn sterke punten, wat ik vind ik belangrijk en hoe kan ik 

daarmee in actie komen? Onze programma’s worden ingezet op heel veel verschillende manieren en 

tijden. Het varieert van 1 dag, 1 week, 3 weken tot maanden. Daarnaast zijn de programma’s voor meerdere 

doelen in het onderwijs geschikt zoals: burgerschap, LOB, maatschappijleer, themaweken, Nederlands etc.

Gedurende het schooljaar hebben we veel ingespeeld op de uitdagingen die de pandemie met zich 

meebracht. Huidige programma’s hebben we online doorgang weten te geven en daarnaast hebben we 

veel nieuw aanbod voor scholen en groepen ontwikkeld. Een scoutingprogramma, digitale lespakketten, 

take overs, docenten workshops en aanvullende lesmodules zijn daar enkele voorbeelden van. 

Op verschillende vlakken zagen we kansen om nog beter jongeren te bereiken met onze programma’s.

Website
Om docenten beter te helpen hebben we het programma aanbod op de website aangescherpt, 

draaiboeken opgemaakt en een format opgesteld waarbij docenten met een aantal vragen bij het voor 

hen passende programma uitkomen, het zogenoemde ‘Persoonlijk advies’. 

Digitale lespakketten
Met dat de samenleving dit jaar in een snel 

tempo online werd ingericht, ontwikkelden 

we digitale lespakketten waarmee docenten 

zelfstandig uit de voeten konden en we de sociaal 

emotionele ontwikkeling van jongeren in een 

roerige tijd nog steeds konden ondersteunen. 

In samenwerking met FutureNL hebben we 

halverwege het schooljaar het lespakket

#NoFilter gelanceerd, met als doel om de 

toenemende eenzaamheid onder jongeren meer bespreekbaar te maken binnen de doelgroep. Docenten 

gingen aan de slag met de lessen over geluk, verbinding en eenzaamheid, waarbij een koppeling werd 

gemaakt met het online en offline leven. Jongeren kwamen vervolgens in actie om eenzaamheid in hun 

omgeving te voorkomen en te verminderen. Aan dit programma deden 122 scholen mee.

Samen met Wouter de Jong, auteur van ‘Superkrachten in je hoofd’, hebben we een lespakket ontwikkeld 

voor primair onderwijs. Jongeren tussen de 10 en 12 jaar worden op enthousiaste en prikkelende wijze 

uitgedaagd om hun superkrachten te ontdekken en te versterken. Superkrachten zoals het ontwikkelen 

van sociale skills, het vergroten van zelfvertrouwen en bewustzijn op eigen emoties en gedachten. Vanuit 

hun superkrachten organiseerden jongeren een superdaad om ook het leven van de mensen om hen heen 

leuker te maken. De uitrol van dit lespakket zal in het najaar van het volgende schooljaar plaatsvinden.

Lespakket #NoFilter les 1
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Themamodules 
Met het omarmen van de vijf thema’s (klimaat, maatschappij, gelijke kansen, gezondheid en diversiteit) 

hebben we dit schooljaar voor elk thema een lesmodule ontwikkeld in de online leeromgeving LessonUp. 

Middels video’s en interactieve werkvormen maken jongeren kennis met de thema’s en worden zij 

zich meer bewust van de relevantie van deze thema’s. Vanuit dat bewustzijn inspireren we hen met 

voorbeelden van challenges om in actie te komen voor een thema.

Skillsmodules
De afgelopen jaren werd steeds weer duidelijk dat jongeren in onze programma’s extra handvatten nodig 

hebben om vanuit hun challenge idee in actie te komen. Met het ontwikkelen van vijf skill modules op 

gebied van projectmanagement, netwerken, pitchen, samenwerken en mindset helpen we jongeren 

verder op weg om van hun idee een succes te maken. In schooljaar 2021-2022 kunnen docenten deze 

skill modules gaan gebruiken om hun leerlingen de juiste begeleiding te bieden.

Stage programma
Door het tekort aan stageplekken voor MBO studenten hebben we in de tweede helft van het schooljaar 

in samenwerking met het Zadkine, Leerwerkakkoord Rotterdam en Psychologie in het Onderwijs een 

pilot programma ontwikkeld voor eerstejaars studenten. 4 klassen volgden een online programma van 

10 weken, met verschillende workshops over sterke punten, jezelf presenteren, omgaan met tegenslagen 

en het belang van je mindset. Middels dit programma ontdekten studenten of zij goed op hun plek zaten 

binnen de opleiding en werden zij klaargestoomd om een stageplek te vinden voor hun tweede jaar. 

Voor komend jaar willen we dit programma door ontwikkelen en breder aanbieden.

HBO programma
In het voorjaar ontwikkelden we een pilot voor een HBO programma, waarbij studenten verdiepend aan 

de slag gingen en zij problemen in de samenleving in kaart brachten om hier vervolgens oplossingen voor 

aan te dragen. Waar we dit HBO programma voor nu niet actief uitrollen, liggen in de toekomst wellicht 

nog kansen. 

Verdiepende lesplannen 
Gedurende het schooljaar werd zichtbaar dat jongeren vaak pas in actie kunnen komen voor een ander 

als zij zelf goed in hun vel zitten. Binnen het MDT-programma voor MBO ontwikkelden we aanvullende 

lesplannen rondom zelfbeeld, sterke punten en waarden. Zodat de focus eerst op het welbevinden 

van de jongeren zelf ligt en zij zich nog meer bewust worden van hun eigen potentieel om in actie 

te kunnen komen.
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Scouting
Het afgelopen jaar zijn we aan de slag gegaan met het uitvoeren van ons programma binnen 

scoutinggroepen. Dit programma is opgezet in samenwerking met Scouting Nederland. Het pilot 

programma is bij 10 scoutinggroepen uitgevoerd. Het programma bestaat uit drie delen van 2 uur. In het 

laatste deel voeren de scouts in groepjes hun challenge uit. Alle scoutinggroepen ontvangen materialen, 

badges en een draaiboek. Bij vijf groepen is een trainers langs geweest. De andere vijf groepen hebben 

het programma zelf gevolgd met behulp van het draaiboek.

Scouting pilot bij Jan de Rooij in Sprang-Capelle

Na afloop van het programma heeft alle leiding een online evaluatieformulier ingevuld. Er is aanvullend 

mondeling geëvalueerd met 1 leiding per scoutinggroep Uit deze evaluatie blijkt dat het programma 

goed aansluit bij de spelvisie van de scouts en dat scouts een hoge motivatie hebben om snel aan de slag 

te gaan met hun challenge. Scoutsleiding hebben het programma gemiddeld met een 7,6 beoordeeld. 

Hier kijken we erg tevreden op terug en tegelijkertijd biedt het kansen voor volgend jaar. Het programma 

zal aangepast worden aan de hand van de evaluatie. Zo zal het bedenken van een challenge eerder in het 

programma plaatsvinden en worden er meer actieve werkvormen toegevoegd.
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WERVING & BEREIK 
Vanaf februari 2021 konden wij van start met de marketing en sales funnel zoals we deze hadden 

voorbereid. Met oog op de learnings van het afgelopen werving seizoen lag de focus op: 

	3 Uitbreiden docenten content en community voor meer bereik onder docenten.

	3 Ophalen data vanuit (online) campagnes.

	3 Persoonlijke benadering en service bij het kiezen van het programma.

	3 Meer samenwerkingen op werving (bv. Travel Inventive).

	3 Het vragen van een eigen financiële bijdrage vanuit scholen om meer commitment te creëren 

en het programma duurzamer te maken.

	3 Werving van een nieuw programma: Take Overs.

Uit evaluatie van de werving kwam naar voren:

•	 Aantal docenten en organisaties dat zich inschrijft blijft niet achter door de corona pandemie. 

Docenten staan juist heel erg open voor programma’s van Young Impact door de positieve insteek 

en de sociaal emotionele ontwikkeling die erbij komt kijken.

•	 Er komt steeds meer vraag bij Young Impact binnen voor docenten workshops: hoe inspireren 

en activeren wij jongeren? Hoe kunnen we omgaan met burgerschap? Kunnen wij zelf aan de slag 

met het programma? 

•	 Door de goed ingerichte marketing en sales funnel weten docenten ons beter te vinden. De stap om 

daadwerkelijk in te schrijven vindt eerder plaats dan voorheen. 

•	 De behoefte om Young Impact ‘het werk’ te laten doen vergroot. Er worden in verhouding meer 

workshops per school afgenomen, waardoor de docent wordt ontlast. Dit resulteert in minder jongeren 

per school, maar wel een hogere kwaliteit binnen het programma. 

•	 Het is goed mogelijk om een financiële bijdrage te vragen aan scholen. De reacties zijn wisselend, 

maar de meeste docenten hebben hier begrip voor.

Eindresultaten
Vanuit de werving schooljaar 2019-2020 hadden we een potentieel bereik van 130 scholen en groepen 

met 10.521 jongeren. Van dit potentieel bereik hebben we met 41 scholen met 3.442 jongeren geen 

datum kunnen inplannen door verschillende redenen. In totaal hebben we via 97 scholen en groepen 

7.229 jongeren met onze programma’s kunnen inspireren en activeren om iets te doen voor een ander.

Doelgroep Bereik # jongeren Bereik # scholen / groepen

Jongeren via het onderwijs 6.731 73

Jongeren in de jeugdhulp 100 7

Jongeren met een beperking 70 1

Scouting 327 16

Totaal 7.229 97

In Bijlage 1 staat een uitgebreid overzicht van alle deelnemers aan ons programma in projectjaar 2020-2021.
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Uitdagingen
Het schooljaar 2021-2021 begon zeer positief. Geen terughoudende docenten en maatregelen waardoor 

er ruimte was om het Young Impact programma goed uit te rollen. In december 2020 volgde de algehele 

lockdown. Scholen gingen dicht en de zware maatregelen bleven van kracht na de heropening.

Dit zorgde voor veel investering aan onze kant om een datum te bepalen en het project naar een succesvolle 

uitvoer te brengen. Ook de energie bij docenten en professionals om projecten als ‘Young Impact’ te 

doen verdween (logischerwijs) gedurende het schooljaar, omdat het reguliere onderwijs structureel meer 

aandacht vroeg. Voor de groepen uit de jeugdhulp en jongeren met een beperking gold dat er geen externe 

partijen in contact mochten komen met de jongeren na de algehele lockdown in december. 

Oplossingen:

	3 Om docenten toch verder te kunnen helpen tijdens de lockdown hebben we Young Impact Digital 

ontwikkeld. Een online Kick-Off gegeven door onze trainers, waarna jongeren zelfstandig met de 

digilessen aan de slag konden gaan. We hebben onze trainers de mogelijkheid gegeven hun skills uit 

te breiden met het geven van online trainingen. Docenten hebben van dit aanbod gebruik gemaakt 

omdat ook zij geen andere mogelijkheid hadden om de programma’s fysiek te laten plaatsvinden. 

Ook waren zij dankbaar voor de online ‘afwisseling’ van het reguliere online programma, al waren zij 

wel van mening dat het inspireren en activeren via het scherm minder effectief bleek te zijn. 

	3 Docenten gaven aan een uitdaging te zien in het uitvoeren van de challenges. Hiervoor hebben we 

verschillende voorbeelden en ‘standaard’ challenges met hen gedeeld. 

	3 De energie hoog houden in de klas was een uitdaging. Daarom hebben we ’10 online energizers’ 

ontwikkeld en gratis aangeboden. Hiermee hebben we bijna 1.900 docenten geholpen hun online 

lessen positief te houden. 

	3 Het afgelopen jaar zijn we aan de slag gegaan met het uitvoeren van ons programma binnen 

scoutinggroepen om zo het bereik van de jongeren buiten de scholen, jeugdhulp en jongeren met 

een beperking, uit te breiden.

Docenten evaluatie
Alle docenten die ons scholenprogramma volgen krijgen na afloop van het programma een evaluatie 

toegestuurd. Door middel van deze evaluatieformulieren inventariseren we bij docenten hoe zij het 

programma hebben ervaren en welke kansen voor verbetering zij zien. Uit de evaluatie blijkt dat:

•	 Docenten lovend spreken over de positieve insteek van het programma en de focus op sterke punten 

van de jongeren

•	 Docenten positief zijn over het enthousiasme van de trainers

•	 Docenten een 8,2 geven voor hoe waarschijnlijk het is dat ze Young Impact zullen aanbevelen  

aan een vriend of collega.
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CHALLENGES
Ons programma is erop gericht om jongeren in actie te krijgen. In het programma gaan jongeren eerst 

aan de slag met drie vragen:

1.	 Wat vind ik belangrijk?

2.	 Wat zijn mijn sterke punten?

3.	 Hoe ga ik mijn sterke punten inzetten voor dat wat ik belangrijk vind?

De antwoorden op deze vragen leiden tot een zelfbedachte challenge, een actie waarmee ze impact gaan 

maken. We helpen ze bij het maken van een stappenplan om uiteindelijk in actie te komen. De uitvraag 

van de challenges gebeurt tijdens de evaluatie met docenten. Door de onrust dit schooljaar hebben 

minder docenten dan normaal de evaluatie ingevuld. 

Uit de evaluatie komt dat 3.976 jongeren in actie zijn gekomen via challenges, zo’n 55% van het totaal aantal 

deelnemende jongeren. Beduidend minder dan andere jaren maar door de lastige omstandigheden dit 

schooljaar goed te verklaren.

Docenten geven aan geen prioriteit te hebben gegeven aan de jongeren de challenge daadwerkelijk laten 

uitvoeren, omdat het reguliere onderwijs zoveel mogelijk online moest doorgaan en er voor de jongeren 

meer dan genoeg te doen was.

TRAINERS
De trainers van Young Impact geven het hele jaar door inspirerende trainingen. De trainerspool bestond 

in het schooljaar 2020-2021 uit 53 trainers. Voor de afsluiting van het schooljaar is een enquête uitgezet 

ter evaluatie.

Aan het begin van het schooljaar zijn we begonnen met het geven van online Kick-Offs. Dit heeft 

ervoor gezorgd dat trainers toch namens Young Impact konden trainen. Sporadisch konden trainers 

ook fysiek trainen en dit was telkens weer een feestje. Het annuleren van veel trainingen heeft invloed 

gehad op de commitment die trainers konden maken aan Young Impact. Uit de enquête die is uitgezet 

onder de gestopte trainers blijkt dat veel trainers liever kiezen om in vast dienstverband te treden voor 

meer stabiliteit.

Daarnaast stonden er voor schooljaar 2021-2022 veel trainingen en andere programma’s op de planning. 

Door de sterke groei van de trainerspool is besloten om deze naar Young Impact toe te halen.

Voor veel trainers was de training op 14 december een mooie herinnering. In Rotterdam hebben 

Young Impact-trainers op vier VSO scholen samen met de jongeren impact gemaakt.
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Uit de enquête blijkt dat de trainers unaniem ervaren dat het geven van trainingen positieve impact 

maakt op de maatschappij. Op de vraag of trainers zich onderdeel voelen van het Young Impact team 

is het laagste oordeel een 8, de gemiddelde score een 9. Voor vrijwillige trainers zit er veel uitdaging in 

het geven van een training. Senior trainers geven aan een uitdaging te hebben met het uitrollen van de 

nieuwe programma’s of de groepen jongeren. Op de vraag wat trainers vertellen over de trainingen van 

Young Impact, kwam het volgende antwoord:

Top organisatie om mooie ervaringen op te doen als trainer. 
En een mooie kans om jongeren te inspireren en iets terug 
te geven aan de maatschappij.”

Uit de enquête is ook gebleken dat er meer behoefte is aan intervisie tussen de trainers. Voor schooljaar 

2021-2022 is dit opgestart.

Young Impact-trainers tijdens de Kick-Off workshop
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TERUGBLIK YOUNG IMPACT MDT
Ook in schooljaar 2020-2021 heeft de MDT (Maatschappelijke Diensttijd) een grote ontwikkeling 

doorgemaakt binnen Young Impact, waarbij lopende trajecten zijn voortgezet en nieuwe 

partnerschappen zijn aangegaan. Ook binnen de MDT heeft Corona ervoor gezorgd dat we onze MDT-

programma’s online hebben ontwikkeld en uitgevoerd om de trajecten voor de deelnemende jongeren 

voort te kunnen zetten. We zijn juist in deze uitdagende tijden in gesprek gegaan met jongeren, docenten 

en ons netwerk om onze MDT-trajecten te optimaliseren en ontwikkelen.

ONTWIKKELING YOUNG IMPACT MDT
In schooljaar 2020-2021 zijn de lopende trajecten met het speciaal onderwijs van Stichting BOOR, 

praktijkschool Bolwerk en de MBO-partners Zadkine en Albeda verder voortgezet. In afgelopen schooljaar 

hebben uiteindelijk 851 jongeren het Young Impact MDT project doorlopen binnen de verschillende 

onderwijsorganisaties. Het bleek door Corona soms nog lastig/uitdagend jongeren aangehaakt 

en gemotiveerd te houden. Gelukkig konden onze workshops binnen het traject fysiek doorgaan, 

wat van groot belang was voor het succes van dit traject.

Binnen Young Impact MDT hebben we het afgelopen schooljaar ook 32 jongeren binnen het MBO ingezet 

als peercoach. De peercoaches hebben de deelnemende studenten vanuit eigen praktijkervaring begeleid 

tijdens hun gehele MDT-traject. Deze peer-to-peer inzet bleek uiteindelijk succesvol. Het was daarnaast 

wel een uitdaging dit traject vorm te geven gezien de praktische randvoorwaarden en de intensieve 

samenwerking met de docenten. Inmiddels is de werving van de nieuwe lichting peercoaches in volle gang.

Ook de effectmetingen en het onderzoek in samenwerking met onze partner Wij zijn JONG heeft 

ons en de onderwijspartners veel mooie inzichten en data gegenereerd voor de ontwikkeling van het 

MDT-traject. Vanuit de proeftuinen merkten we namelijk dat er nog een slag te behalen viel op het gebied 

van evaluatie en monitoring. Vooral omdat we na evaluatie merkten dat een kwalitatieve meting enorm 

van belang is naast kwantitatieve resultaten om waardevolle conclusies te kunnen trekken. Binnen het 

kwalitatieve onderzoek hebben we voornamelijk de verbinding gemaakt met de drie kernambities van 

de MDT, namelijk: talentontwikkeling, elkaar ontmoeten en impact maken.

Naast het lopende Young Impact MDT-traject hebben we een aanvullende aanvraag gedaan waarin we 

een partnerschap aan zijn gegaan met YoungCapital. In gezamenlijkheid is het project Talent Trip opgezet. 

De Talent Trip is een reis van 12 weken waarin jongeren workshops en trainingen volgen en worden begeleid 

door een coach. Binnen de Talent Trip hebben we de focus gelegd op een nieuwe doelgroep namelijk, 

jongeren die tussen wal en schip vallen. Binnen het project krijgen 100 jongeren tussen de 18 en 27 jaar 

de kans om deel te nemen, waarbij ze hun talenten ontdekken, motivatie voor hun volgende stap vinden, 

hun baankans vergroten en anderen ontmoeten. Dit alles terwijl ze impact maken op de samenleving.
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UITBREIDING
Afgelopen schooljaar zijn we ook druk bezig geweest met de doorontwikkeling en voorbereiding van 

onze nieuwe MDT-trajecten. Vanuit het rijk werd de oproep gedaan op zoek te gaan naar doelgroepen 

en/of regio’s in Nederland waar de MDT nog te weinig aandacht kreeg. Door het inzetten van onze 

partners (Zoals HuizenvoorElkaar en de Rogier Hulst Foundation) zijn we uitgekomen op de regio’s 

Gooi & Vechtstreek en Zeeland. Binnen deze regio’s zullen we ons gaan focussen op trajecten binnen 

het VO, VSO en MBO. In het voorjaar van ’21 zijn de trajecten binnen het VSO al van start gegaan, 

de overige trajecten zullen vanaf september ’21 van starten, waarbinnen 1320 jongeren het Young Impact 

MDT-programma zullen doorlopen binnen 2 jaar. Daarnaast zullen we wegens succes binnen dit traject 

onze peer-to-peer werkwijze weer inzetten waarbij jongeren elkaar coachen, inspireren en begeleiden.

DOORONTWIKKELING EN VERDUURZAMING MDT
Inmiddels zijn we ook druk bezig geweest met de doorontwikkeling en verduurzaming van de MDT. 

We hebben binnen een nieuwe aanvraag ook vooral gekeken hoe we onze programma’s duurzaam kunnen 

integreren binnen de curricula van het onderwijs. We zullen met name binnen de vakken burgerschap 

en LOB onze focus leggen. Het vak burgerschap maakt een grote kwalitatieve ontwikkeling door binnen 

onderwijsland waardoor wij hier de kans zien een waardevolle bijdrage aan te leveren. Wij geloven erin 

dat onze MDT-trajecten van grote meerwaarde zijn op het gebied van persoonlijke ontwikkeling van 

de jongeren en het vergroten van hun maatschappelijke betrokkenheid. Naast de centrale rol van de 

jongeren, zijn ook de docenten van enorme waarde gebleken en is hun rol onmisbaar binnen onze 

trajecten. Daarom zullen wij, in het kader van doorontwikkeling en verduurzaming, ons ook gaan richten 

op de professionalisering van de docenten. Waarbij we ze ondersteunen in de ontwikkeling van doceren 

naar coaching van de jongeren. Het afgelopen jaar zijn we hier al mee gestart door pilots te draaien in de 

vorm van “online motiveren en verbinden” en een masterclass over talentontwikkeling in relatie tot het vak 

burgerschap. Met deze pilots willen we vooral inzetten op het inspireren en ondersteunen van docenten.

Wanneer de nieuwe aanvragen worden gehonoreerd in november, zullen we binnen deze 

nieuwe aanvraag partnerschappen aangaan met onderwijsinstellingen zoals het ROC Mondriaan, 

ROC Friese Poort, Stichting H3O, Zadkine, Stichting BOOR en Stichting Libréon.

Studenten van het Albeda en Zadkine in Rotterdam tijdens de Online Show



ONDERZOEK

SOCIAL HANDPRINT
Het afgelopen jaar hebben we door MAEX de maatschappelijke waarde van Young Impact laten 

berekenen voor het schooljaar 2019-2020. Deze meting maakt inzichtelijk hoe groot de bijdrage van 

Young mpact is op de Sustainable Development Goals (SDG’s). Ook is de totale impactwaarde van 

Young Impact berekend. Dit alles komt samen in de Social Handprint van de organisatie.

De totale impactwaarde van Young Impact voor het schooljaar 2019-2020 is €1.630.000. De gerealiseerde 

waarde bestaat deels uit impact op de samenleving en deels uit impact op de jongeren. In het schooljaar 

2019-2020 hebben 9540 jongeren impact gemaakt en is waarde geleverd voor 69.000 personen. Naast de 

financiële waarde is gebleken dat Young Impact een bijdrage levert op 14 van de 17 SDG’s. Op 2 SDG’s 

scoort Young Impact erg hoog. Dat zijn de SDG’s 4 en 10 die staan voor kwaliteitsonderwijs en het 

verminderen van ongelijkheid. 

JONGEREN BETROKKENHEIDSMONITOR 2021
We hebben kwalitatief en kwantitatief onderzoek gedaan naar de maatschappelijke betrokkenheid van 

jongeren, de Jongeren Betrokkenheidsmonitor. De vraag die in deze monitor centraal staat: hoe zit het 

met de maatschappelijke betrokkenheid van jongeren en hoe activeren we hen om zich vaker vrijwillig in 

te zetten? Uit dit onderzoek blijkt dat 86,4% van alle jongeren zich wel eens vrijwillig voor iets of iemand 

anders heeft ingezet. Het mooiste is misschien nog wel dat jongeren aangeven dat het voor de jongeren 

weinig moeite kost maar het wel veel voor een ander betekent. Dit onderzoek is uitgevoerd in mei 2021 

onder 1060 jongeren van 12 tot en met 21 jaar.
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TERUGBLIK MARKETING EN ACTIVATIE
Op het gebied van marketing en activatie was het afgelopen jaar een uitdagend jaar in verband met 

corona. Veel live events konden niet doorgaan en fysiek contact op scholen en met partners kon niet 

plaatsvinden. Young Impact zou echter Young Impact niet zijn als we niet juist in zo’n situatie alle kansen 

grijpen die we zien. Vandaar dat er afgelopen jaar toch hele mooie resultaten zijn geboekt op het gebied 

van het verhogen van onze naamsbekendheid en er een aantal mooie samenwerkingen zijn ontstaan.

RESULTATEN
In een jaar tijd is de naamsbekendheid van Young Impact gestegen van 18,8% naar 27% onder de 

doelgroep jongeren. Een stijging van meer dan 8%! En dat in een jaar waar corona de boventoon voerde. 

Desondanks hebben we gedurende het jaar structureel kunnen bouwen aan onze naamsbekendheid. 

Dit hebben we gedaan door de inzet van polls op scholieren.com waar een groot deel van onze doelgroep 

zich bevindt. Met de inzet van 3 polls hebben we 346.662 jongeren weten te bereiken. 

Daarnaast hebben we in december een grootschalige campagne opgezet met ABN AMRO waarbij we 

aandacht vroegen voor eenzaamheid onder jongeren. Een groot probleem, zeker in deze tijd van corona. 

Het bureau Megawatt heeft voor deze campagne een sferische film ontwikkeld die middels een online 

campagne onder de aandacht van de doelgroep werd gebracht. De online campagne had een bereik 

van 644.866 jongeren. Het aantal weergaven van de video was 1.352.907. De landingspagina van de 

campagne is door 3.000 jongeren bezocht. Daarnaast heeft ook de verbeterde communicatie richting 

alle doelgroepen van Young Impact en de (online) events gedurende het jaar sterk bijgedragen aan 

deze stijging van de naamsbekendheid.

Eenzaamheidscampagne  
Young Impact x ABN AMRO
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ACTIVATIES & SAMENWERKINGEN
Naast de succesvolle campagne in samenwerking met ABN AMRO heeft ook zeker de samenwerking 

met Talpa en StukTV bijgedragen aan het verhogen van onze naamsbekendheid. In samenwerking met 

ook het Ministerie hebben we de online TV show #samennietstuk (bijlage 4) opgezet. Tijdens deze show 

werden verschillende jongeren die tijdens corona iets bijzonders hadden gedaan voor een ander door 

StukTV in het zonnetje gezet. 

Ook werd er opgeroepen om zelf ook in actie te komen via Young Impact. Een mooie samenwerking die 

helaas wat betreft conversie en activatie niet veel heeft bijgedragen, maar dankzij de samenwerkingen 

met diverse influencers wel een grote bijdrage heeft geleverd aan het verhogen van de naamsbekendheid. 

Zo is de show meer dan 785.000 keer bekeken. De grootste activatie van afgelopen jaar was die van het 

event Young Impact Day. 

Young Impact Day werd afgelopen jaar voor het eerst gehouden en riep alle jongeren in Nederland op 

om die dag massaal in actie te komen. Dit jaar stond het thema ‘klimaat’ centraal en riepen we jongeren 

op om grijs te vervangen door groen. Aan deze oproep werd massaal gehoor gegeven. Meer dan 

40 scholen deden mee aan onze #greenitup campagne en bijna 4.200 jongeren zijn in actie gekomen. 

Daarnaast hebben we ook tijdens Young Impact Day met meer dan 200 jongeren planten geplant. 

Hierdoor hebben we in totaal meer dan 15.000 m2 Nederland vergroend! Een resultaat waar we trots op 

zijn en waar het bureau Better Together een mooie bijdrage aan heeft geleverd door concept creatie, 

een online activatiecampagne en activaties richting scholen. Tot slot werden er op verschillende locaties 

in heel Nederland HUBS opgezet bij ABN AMRO kantoren om jongeren te voorzien van gratis planten.

IMPACT VIEREN
Ondanks de corona beperkingen hebben we afgelopen jaar zeker onze impact gevierd. Zo hebben we 

een succesvolle online show georganiseerd voor alle studenten van het Zadkine en Albeda College in 

Rotterdam. Tijdens deze online show werd de impact van deze studenten gevierd. Ze hebben allen het 

MDT-traject van Young Impact succesvol doorlopen. Met medewerking van FunX presentatrice Ouassima 

en een optreden van Bollebof werden alle 800 studenten in het zonnetje gezet. 

Jongeren aan het planten tijdens Young Impact Day 2021
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Bij ingang van de avondklok hebben we een maand lang elke werkdag een energizer verzorgd op ons 

Instagram kanaal. Deze energizer werd elke dag door een andere bekende Nederlander verzorgd. Zo werden 

de jongeren getrakteerd op goocheltrucs van Hans Kazan, mindfucks van Victor Mids, maar ook optredens 

van Paul Sinha en rapper Sjaak. Ondanks dat we vanwege corona de Young Impact Take Overs op scholen 

moesten uitstellen tot na de zomervakantie en ook het Young Impact Island geen doorgang kon vinden, 

hebben we wel de Young Impact Day georganiseerd. Young Impact Day vond plaats op 30 juni bij Lofi 

Amsterdam. De aanwezige jongeren konden genieten van inspirerende verhalen van bekende Nederlanders 

zoals Eva Eikhout, optredens van StukTV, Paul Sinha, Sjaak en Rani en werden er de Young Impact 

Awards uitgereikt. 

YOUNG IMPACT AWARDS
Ook dit jaar reikten we weer vijf Young Impact Awards uit aan jongeren die tot het uiterste gaan om 

impact te maken. Met deze uitreiking laten we aan heel Nederland zien dat jongeren nú al het verschil 

maken voor ons land en daarbuiten.  

We kregen honderden aanmeldingen vanuit jongeren zelf, gemeenten, organisaties en partners. 

Uiteindelijk werden uit die bak vijftien genomineerden geselecteerd in de categorieën Gezondheid, 

Gelijke Kansen, Diversiteit, Maatschappij en Klimaat. Nour El Ghezaoui, Wail Kherazzi, Xavi Dors, 

Sohna Sumbunu, Lakiescha Tol, Veronika Vygon en Filiz Memis trokken aan het langste eind. 

De uitreiking vond plaats tijdens Young Impact Day bij Lofi Amsterdam. 

Tijdens de stemcampagne werd door bijna 10.000 personen een stem uitgebracht. Daarnaast was er weer 

enorm veel exposure voor de verhalen van de genomineerden, waaronder in het Algemeen Dagblad, 

Telegraaf, LINDA. en op het NOS Jeugdjournaal (zie bijlage 5).  

Communicatie
Het communicatieteam van Young Impact heeft het afgelopen jaar een aantal mooie successen 

behaald. Nadat we de voorgaande jaren vooral een focus hadden op jongeren en groei van de online 

community, konden we dit jaar veel meer doen en op een kwalitatiever niveau. Het grootste verschil is 

dat we ons nu focussen op alle doelgroepen die Young Impact als organisatie bedient: jongeren, het 

onderwijs en het zakelijke netwerk.

JONGEREN
Bij de start van het voorgaande jaar hebben we onderzoek gedaan naar de klantreis van jongeren. Wat is 

hun impactreis? Op welke momenten communiceren we met hen? Welke informatie ontbreekt nu? Aan de 

hand van die analyse zijn we onze communicatie opnieuw gaan inrichten. Het afgelopen jaar werkten we 

aan een nieuwe redactieformule waarmee we jongeren écht konden faciliteren tijdens hun reis. Hierbij stond 

‘hulpcontent’ centraal waarmee we jongeren tools gaven bij het ontwikkelen van hun challenge. Vormen 

hiervan waren bijvoorbeeld ‘Vraag het Young Impact’ format op Instagram, de introductie van e-mail 

automation en de ontwikkeling van een nieuwe webapp, de Young Impact Creator. We focusten ons bij 

onze content op de betrokkenheid van jongeren en behaalden een gemiddelde engagement rate van 7,1%. 
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Dit jaar maakten we grote stappen op het gebied van TikTok, waarmee we in een aantal maanden al 

meer dan 2.000.000 impressies genereren onder jongeren en groeiden naar een TikTok-community 

van 4500 jongeren. 

DOCENTEN
Een online docentencommunity stond al jaren op het wensenlijstje. Dit jaar maakten we daar eindelijk een 

start mee. We ontwikkelden een contentstrategie voor docenten en experimenteerden met verschillende 

contentvormen. Zo maakten we het format ‘Hoe word ik een impact docent’ met behulp van onze Young 

Impact-trainers en brachten we mooie verhalen van docenten met impact. Op die manier groeide onze 

community binnen twee maanden van 0 naar 600 en bereikten we zo’n 100.000 docenten met onze content.

ZAKELIJK NETWERK
Dit jaar gingen we aan de slag met een plan als het gaat om communicatie naar ons zakelijk netwerk. 

Zo kwam er meer lijn in de boodschappen die we naar buiten brengen via kanalen als onze nieuwsbrief, 

website en corporate social media. Ook startten we met het creëren van een podium voor onze partners 

en Raad van Toezicht door onder andere een  interview met Rocky Hehakaija te publiceren.

PR
Dit jaar genereerden we een mediabereik van 21 miljoen impressies, ten opzichte van 9 miljoen vorig 

jaar. De Young Impact Awards bleken wederom een PR-magneet en zorgden voor tientallen waardevolle 

publicaties in landelijke en regionale media. Daarnaast was ook de samenwerking met Talpa Network 

(StukTV) een groot succes als het gaat om PR, dit was goed voor alleen al 1 miljoen impressies via het kanaal 

van StukTV. Onze mediarelaties werden aangescherpt en journalisten weten ons steeds beter te vinden. 

Daarnaast zijn we ook steeds beter vindbaar via kanalen van partners en derden zoals PrimaOnderwijs. 

We brachten dit jaar de tweede editie van onze Jongeren Betrokkenheidsmonitor uit, een enorm 

waardevol onderzoek naar de activatie van jongeren. Dit onderzoek zorgde voor een mooie publicatie in 

Metro en veel exposure via partners. Hiermee zetten we Young Impact voor de tweede keer voorzichtig 

op de kaart als expert. Iets wat we volgend jaar nóg groter willen aanpakken.

De 5 winnaars van de Young Impact Awards: (v.l.n.r.) Nour, Xavi, Zetje In, Filiz, Wail.
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PARTNERS EN FINANCIERING
Young Impact kan haar missie niet volbrengen zonder de (financiële) medewerking van vele fondsen, 

bedrijven en overheden. Door corona konden we ons jaarplan niet uitvoeren zoals we van te voren 

hadden gedacht. Scholen waren dicht en evenementen zoals Young Impact Island konden geen 

doorgang vinden. Hierdoor werden we genoodzaakt veel digitaal te doen en waar het nog kon waren 

we ook fysiek aanwezig. Onze partners waren flexibel en hebben meegedacht waar ze konden. Dankzij 

de steun van Fonds21 en Fonds 1818 hebben we onze inhoudelijke workshopprogramma op voornamelijk 

scholen kunnen aanpassen en alsnog duizenden jongeren in actie gekregen voor wat zij belangrijk 

vinden. 

De geplande Young Impact Day kon gelukkig wel door gaan. ABN AMRO toonde zich een ware hoofd

sponsor en was vanaf het maken van de plannen betrokken in woord en daad. Dankzij hun steun 

en vertrouwen hebben we op deze Nationale actiedag duizenden jongeren in actie gekregen om 

Nederland te vergroenen. Daarnaast hebben tientallen ABN AMRO medewerkers zich ingezet als coach 

van de genomineerden van de Young Impact Awards. Ook gaf ABN AMRO de winnaars van de Young 

Impact Awards een steuntje in de rug met een financiële ondersteuning van € 2.500,-. Lipton Ice Tea 

(onderdeel van Unilever) droeg op de Young Impact Day financieel bij aan de Young Impact Awards. 

Veel jongeren die een Young Impact MDT hadden afgerond genieten van deze Young Impact Day.

Ons programma voor de Maatschappelijke Diensttijd in Rotterdam ging z’n tweede jaar in. Uiteraard hebben 

we ook daar door Corona aanpassingen gemaakt en veel jongeren digitaal kunnen bereiken. Daarnaast zijn 

we gestart met een Maatschappelijke Diensttijd voor jongeren in de provincie Zeeland en in ’t Gooi.

Jongeren met een beperking van Stichting Boos tijdens de Lichtpuntjes Challenge
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Vattenfall zette in 2020-2021 zijn medewerkers in door middel van coaching sessies om jongeren verder 

te helpen in hun maatschappelijke ontwikkeling. We zijn een samenwerking gestart met gemeente 

Rotterdam rondom Loopbaan oriëntatie programma’s. 

Met YoungCapital zijn voorbereidingen getroffen voor een gezamenlijk Maatschappelijke Diensttijd 

programma voor jongeren die dreigen tussen ‘wal en schip te vallen’ en we perspectief willen geven 

naar een plek in de maatschappij. Dit programma, de Talent Trip, wordt operationeel uitgevoerd in 

het schooljaar 2021-2022.

Het Gehandicapte Kind (voorheen NSGK) steunt ons voor het derde jaar zodat we ons programma voor 

jongeren met een beperking konden uitvoeren. Ons programma gericht op jongeren in de jeugdhulp werd 

voor het derde jaar gesteund door het VSBfonds. Trouwe partners zoals Albert Heijn en WijzijnJONG bleven 

aan boord en waar mogelijk is gesproken over een verdieping van de samenwerking voor de komende jaren.

ORGANISATIE

ZIJ MAKEN YOUNG IMPACT
Het jaar 2020 stond vooral in het teken van corona. Door het virus werden de plannen van 

Young Impact enorm ontregeld. Er moest worden omgaan met de uitdagingen die de corona 

maatregelen met zich meebrachten. 

Ondanks de corona crisis waren er in 2020-2021 ook veel nieuwe ontwikkelingen binnen de organisatie:

•	 Op 25 juni 2021 nam oprichter Patrick Anthonissen afscheid en nam op 1 juli 2021 Wendy Kakebeeke 

het stokje over als directeur/ bestuurder.

•	 Young Impact is van een Raad van Bestuur overgegaan naar een Raad van Toezicht en Raad van 

Advies. Dit betekent dat de Raad van Toezicht een formelere rol heeft als toezichthouder, zonder een 

link te hebben als partner. Raad van Advies heeft het recht van voordracht Raad van Toezicht en bevat 

1 lid vanuit partnerorganisatie NJR en NLvoorElkaar.

•	 We zijn gegroeid van 8 naar 16 medewerkers.

•	 Doordat de organisatie Young Impact enorm groeiend is, is de samenwerking met NJR veranderd. 

We hebben een transitie gehad in oktober 2020, waarbij grotendeels alle werkzaamheden van NJR 

over zijn gegaan naar Young Impact. In 2020-2021 was NJR verantwoordelijk voor de werving, selectie, 

opleiding en begeleiding van de trainerspool. Vanaf juli 2021 zijn ook deze verantwoordelijkheden 

over gegaan naar Young Impact.  

•	 Een groot deel van de trainers van Young Impact werkte afgelopen jaar op vrijwillige basis voor het 

programma. Zonder al deze vrijwilligers zou Young Impact niet zoveel impact hebben!
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Namens Stichting Young Impact zijn de volgende mensen betrokken geweest bij projectjaar 2020-2021:

Management Team
Wendy Kakebeeke, directeur

Matthijs de Bruin, fondsenwerving & business 

development

Mehdi Du Puy, hoofd marketing

Medewerkers
Merel Fonteijn, Manager Externe Relaties

Joost van de Elshout, projectmanager MDT

Charlotte Tupang, Projectcoördinator MDT

Michelle van Vliet, Marketingmanager

Elmay Claassen, Content & Activatie manager

Lisa Waterman, Online Content manager

Ana Glavas, Communicatiemedewerker

Iris van Alphen, Projectmedewerker

Nadim Knape, Hoofd Werving & Uitvoer

Anne Rijnberg, Projectleider Kwaliteit & Inhoud

Ant Schlooz, Account & Project coördinator

Merit Fokker, Account & Project coördinator

Nina Blom, Account & Project coördinator

Tim Peeters, Financieel medewerker

Koen le Feber, Financiële ondersteuning (vrijwillig)

Stagiaires
Nicole Cuijpers

Shindaley Vos

Sanne Wouters

Veerle Korsten

Eva Bosscher 

Raad van Toezicht
Michiel Steegers (voorzitter)

Joel van Raak

Jan-Willem Meiburg

Raad van Advies
Jeroen de Punder (NLvoorelkaar)

Thyrza Zooms (NJR)

Luce van Kempen (Kroonlid SER)

Noah Hajji (JOB)

Rocky Hehakaija (Favela Street)
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VOORUITBLIK
In het nieuwe schooljaar 2021-2022 kijken we uit naar een jaar waarin de wereld weer een beetje 

open gaat. Waar scholen weer onbeperkt open zijn en evenementen weer mogen worden georganiseerd. 

Waar wij onze eerste Young Impact Take Over zullen gaan organiseren. Een dag waarin we de school 

overnemen en het in teken zal staan van talentontwikkeling, maatschappelijke thema’s en uiteraard 

in actie komen voor wat jongeren belangrijk vinden.

Daarnaast starten we het komend schooljaar met ‘mega challenge weken’ op de vijf thema’s: klimaat, 

gezondheid, maatschappij, gelijke kansen en diversiteit. Tijdens deze weken staan jongeren en hun 

impact acties centraal. Vol inspiratie en challenges samen met verschillende partners.

Uiteraard vervolgen we onze impactvolle MDT reis met vele nieuwe jongeren en hopen deze ook uit te 

breiden met nieuwe trajecten. Ons regulier programma zullen we uitbreiden met meer digitale modules 

en ook het aantal trajecten zal worden vergroot. Ook zullen we een Young Impact Academy opzetten 

voor onze trainers en peer coaches en een Young Impact Alumni netwerk versterken.

De Young Impact Day zal op 2 juni worden georganiseerd. Nieuw in het jaarprogramma wordt op 

Hemelvaart het Young Impact Island georganiseerd waar een paar honderd jongeren op een heel 

bijzondere manier hun eigen impact plan gaan maken. Alle impact gaan we door middel van metingen, 

onderzoek en een panel nog beter vastleggen om de inzichten te kunnen delen.

Kortom wij verheugen ons op een impactvol jaar. Samen met onze geweldige partners die zijn gebleven 

en samen met nieuwe partners die erbij zijn gekomen.
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BIJLAGEN
BIJLAGE 1
Bereik programma 2020 - 2021

Naam school Plaats Provincie Aantal 
jongeren

Type Onderwijs

Albeda College Rotterdam Zuid-Holland 270 MBO

Albeda Horeca Collega 
Baljuwstraat

Rotterdam Zuid-Holland 91 MBO

Alfa College Hardenberg Overijssel 50 MBO

Augustinianum Eindhoven Noord-Brabant 120 Voortgezet Onderwijs

Avans Hogeschool Breda Noord-Brabant 90 HBO

Berlage Lyceum Amsterdam Noord-Holland 75 Voortgezet Onderwijs

BTO- t.a.v. Elizabeth Louter De Glind Gelderland 35 MBO

Cals IJsselstein IJsselstein Utrecht 200 Voortgezet Onderwijs

Christelijk Lyceum 
Veenendaal

Veenendaal Utrecht 150 Voortgezet Onderwijs

Copernicus SG Hoorn Noord-Holland 80 Voortgezet Onderwijs

Dalton Dordrecht Dordrecht Zuid-Holland 150 Voortgezet Onderwijs

Deltion College (1) Zwolle Overijssel 25 MBO

Deltion College (2) Zwolle Overijssel 25 MBO

Deltion College (3) Zwolle Overijssel 59 MBO

Dulon College Ede Gelderland 80 MBO

Elde College, afdeling 
Praktijkonderwijs

Schijndel Noord-Brabant 13 Praktijkonderwijs

Elzendaal College Gennep Limburg 12 Voortgezet Onderwijs

Farel college Amersfoort Utrecht 267 Voortgezet Onderwijs

Gilde Opleidingen niveau 2 Weert Limburg 75 MBO

Gilde Opleidingen niveau 
¾

Weert Limburg 50 MBO

Goois Lyceum (HAVO) Bussum Noord-Holland 100 Voortgezet Onderwijs

Goois Lyceum (VWO) Bussum Noord-Holland 100 Voortgezet Onderwijs

GSG Leo Vroman Gouda Zuid-Holland 130 Voortgezet onderwijs

Heerbeeck College Best Noord-Brabant 140 Voortgezet Onderwijs

Heerbeeck college Best Noord-Brabant 74 Voortgezet Onderwijs

Het Perron Veenendaal Utrecht 22 MBO

Jan Tinbergen College Roosendaal Noord-Brabant 221 Voortgezet Onderwijs

Laar en Berg Laren Noord-Holland 124 Voortgezet Onderwijs
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Naam school Plaats Provincie Aantal 
jongeren

Type Onderwijs

Maaslandcollege Oss Oss Noord-Brabant 120 Maasland

Markland College Oudenbosch Noord-Brabant 30 Voortgezet Onderwijs

MBO Rijnland Zoetermeer Zuid-Holland 30 MBO

Mill Hill College Goirle Noord-Brabant 31 Voortgezet Onderwijs

Montessori College 
Nijmegen

Nijmegen Gelderland 20 Voortgezet Onderwijs

Montessori Lyceum 
Flevoland

Almere Flevoland 25 Voortgezet Onderwijs

Montfort college Rotterdam Zuid-Holland 180 Voortgezet Onderwijs

Norbertus Gertrudis Mavo 
(NG Mavo)

Roosendaal Noord-Brabant 66 Voortgezet onderwijs

OSG Singelland Burgum Fryslân 60 Voortgezet Onderwijs

Praktijkschool de Rijzert Den Bosch Noord-Brabant 57 Praktijkonderwijs

Praktijkschool Rhedens  
De Tender (1)

Dieren Gelderland 8 Praktijkonderwijs

Praktijkschool Rhedens  
De Tender (2)

Dieren Gelderland 8 Praktijkonderwijs

PRO Almere Almere Flevoland 35 Praktijkonderwijs

Revius Wijk Wijk bij 
Duurstede

Utrecht 150 Voortgezet Onderwijs

Rietveld Lyceum Doetinchem Gelderland 56 Voortgezet Onderwijs

Rijnlands Lyceum 
Sassenheim

Sassenheim Zuid-Holland 80 Voortgezet Onderwijs

Ring van Putten Spijkenisse Zuid-Holland 25 Voortgezet Onderwijs

ROC Flevoland- Almere 
Buiten

Almere Buiten Flevoland 100 MBO

ROC Midden Nederland Utrecht Utrecht 120 MBO

ROC Mondriaan Den Hoorn Zuid-Holland 15 Voortgezet Onderwijs

Roc Nijmegen (1) Nijmegen Gelderland 20 MBO

Roc Nijmegen (2) Nijmegen Gelderland 25 MBO

ROC Nijmegen (3) Nijmegen Gelderland 36 MBO

ROC Nijmegen (4) Nijmegen Gelderland 25 MBO

Rocva Noord Amsterdam Noord-Holland 29 MBO

Roncalli mavo Rotterdam Zuid-Holland 126 MBO

RSG Sneek Sneek Fryslân 45 Voortgezet Onderwijs

SG Panta Rhei Amstelveen Noord-Holland 90 Voortgezet Onderwijs

Stedelijk Dalton Lyceum Dordrecht Zuid-Holland 120 Voortgezet Onderwijs

Summa College 
Eindhoven

Eindhoven Noord-Brabant 75 MBO
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Naam school Plaats Provincie Aantal 
jongeren

Type Onderwijs

Thomas A. Kempis College Zwolle Overijssel 308 Voortgezet Onderwijs

Trinitas Gymnasium  
het Baken

Almere Flevoland 143 Voortgezet Onderwijs

Udens College Uden Noord-Brabant 125 Voortgezet Onderwijs

Vissers ‘t Hoofd Lyceum Leiden Zuid-Holland 220 Voortgezet Onderwijs

Wellantcollege Rijnsburg Rijnsburg Zuid-Holland 155 Voortgezet Onderwijs

Wellantcollege Westplas 
Mavo

Aalsmeer Noord-Holland 127 Voortgezet Onderwijs

X-tuur (1) Emmeloord Flevoland 25 Voortgezet Onderwijs

X-tuur (2) Emmeloord Flevoland 26 Voortgezet Onderwijs

Zadkine  
(spijkenisse-sportlaan) (1)

Spijkenisse Zuid-Holland 80 MBO

Zadkine  
(spijkenisse-sportlaan) (2)

Spijkenisse Zuid-Holland 60 MBO

Zadkine Business college: 
Office & management 
support (1)

Rotterdam Zuid-Holland 110 MBO

Zadkine Business college: 
Office & management 
support (2)

Rotterdam Zuid-Holland 50 MBO

Zadkine Business college: 
Office & management 
support (3)

Rotterdam Zuid-Holland 50 MBO

Zadkine Logistiek College Rotterdam Zuid-Holland 150 MBO

Zadkine Startcollege Rotterdam Zuid-Holland 100 MBO

Zadkine Startcollege (3) Spijkenisse Zuid-Holland 40 MBO

Zadkine Startcollege 1 (1) Rotterdam Zuid-Holland 149 MBO

Zadkine Startcollege 1 (2) Rotterdam Zuid-Holland 138 MBO

Zadkine Startcollege 3 (1) Capelle a/d Ijssel Zuid-Holland 20 MBO

Zadkine Startcollege 3 (2) Capelle a/d Ijssel Zuid-Holland 20 MBO
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Naam groep Plaats Provincie Aantal 
jongeren

Type

School2Care Amsterdam Amsterdam Noord-Holland 10 Jeugdhulp

Ilex College (1) Schiedam Zuid-Holland 84 Jeugdhulp

Ilex College (2) Schiedam Zuid-Holland  Jeugdhulp

Ilex College (3) Schiedam Zuid-Holland  Jeugdhulp

Ilex College (4) Schiedam Zuid-Holland  Jeugdhulp

Ilex College (5) Schiedam Zuid-Holland  Jeugdhulp

re-START  
(valt onder Start met 8)

Dordrecht Zuid-Holland 6 Jeugdhulp

     

Naam groep Plaats Provincie Aantal 
jongeren

Type

Elan College Breeduit Bussum Noord-Holland 70 Jongeren met 
een beperking

     

Naam groep Plaats Provincie Aantal 
jongeren

Type

Scouting Erasmus Oosterhout Noord-Brabant 15 Scouting

Scouting Jambowa Bolsward Bolsward Fryslân 15 Scouting

Scouting Driesprong Breda Noord-Brabant 23 Scouting

Look Wide Haren gn Groningen 16 Scouting

Scouting Frama Best Noord-Brabant 15 Scouting

Scouting FLG Schiedam Zuid-Holland 16 Scouting

St jan Roosendaal Noord-Brabant 30 Scouting

Bolaro Bodegraven Zuid-Holland 30 Scouting

Vincentius Brunsum Limburg 27 Scouting

Limes scouting Katwijk Zuid-Holland 20 Scouting

Scouting Jan de Rooij Sprang-Capelle Noord-Brabant 18 Scouting

Scouting Krommenie Krommenie Noord-Holland 18 Scouting

Andromeda Franeker Fryslân 23 Scouting

Baden Powell Roosendaal Roosendaal Noord-Brabant 17 Scouting

Scouting Rheijnewoud Hazerswoude-Rijndijk Zuid-Holland 26 Scouting

Scouting Zevenbergen Zevenbergen Noord-Brabant 18 Scouting
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BIJLAGE 2
Social Handprint

Young
Impact
Social Handprint
april 2021

De 17 Sustainable Development Goals worden door steeds meer organisaties gebruikt om te werken aan grote maatschappelijke opgaven. 
Met de Social Handprint maakt MAEX de bijdrage van organisaties aan de SDG’s eenvoudig inzichtelijk. MAEX werkt met Young Impact 
samen om de maatschappelijke impact van de programma’s en projecten van Young Impact zichtbaar te maken. 
Ondanks dat fysieke ontmoetingen in een groot deel van het schooljaar 2019/2020 niet mogelijk waren, heeft Young Impact toch veel 
impact gemaakt. Deze rapportage toont de gezamenlijke maatschappelijke bijdrage van 7 programma’s en projecten aan de SDG’s: Young 
Impact Programma op scholen en organisaties, Young Impact Maatschappelijke Diensttijd, Young Impact Day, waar de Young Impact 
Awards onderdeel van uitmaakt, Young Impact Creator, Young Impact Take Over en Young Impact Island.

Indicatie impactwaarde 2019/2020 
€1.630.000
Maatschappelijke waarde kan worden uitgedrukt in euro’s. Deze impactwaarde 
is een indicatie van het totale bedrag dat belanghebbenden tezamen besparen 
of in de reguliere economie bereid zouden zijn te betalen voor 
dergelijke diensten en effecten, uitgedrukt in euro’s.

Aan iedere activiteit binnen een SDG is op voorhand een generieke waarde 
gekoppeld. Deze waarde is gebasseerd op externe maatschappelijke kosten- 
en batenanalyses, wetenschappelijk onderzoek en maatschappelijke prijslijsten.
 
NB: door afronding en omdat niet alle impact toe te schrijven is aan de afzonderlijke 
projecten, verschilt de impactwaarde iets van de som van de projecten.

1

Sustainable Development Goals
SDG  1  Geen armoede
SDG  2  Geen honger
SDG  3  Goede gezondheid en welzijn
SDG  4  Kwaliteitsonderwijs
SDG  5  Gendergelijkheid
SDG  6  Schoon water en sanitair
SDG  7  Betaalbare en duurzame energie
SDG  8 Waardig werk en economische groei 
SDG  9  Industrie, innovatie en infrastructuur
SDG 10 Ongelijkheid verminderen
SDG 11 Duurzame steden en gemeenschappen
SDG 12 Verantwoorde consumptie en productie
SDG 13 Klimaatactie
SDG 14 Leven in het water
SDG 15 Leven op het land
SDG 16 Vrede, justitie en sterke publieke diensten
SDG 17 Partnerschappen om doelstellingen te bereiken

Social Handprint 
Young Impact
schooljaar 2019/2020

De afbeelding rechts visualiseert de 
gezamenlijke positieve bijdrage van de 
programma’s en projecten van Young 
Impact aan de 17 Sustainable Development 
Goals. De bijdragen zijn relatief ten opzichte 
van elkaar weergegeven, waarbij de SDG’s 
zonder waarde grijs zijn.

De gerealiseerde waarde bestaat deels 
uit impact op de samenleving en deels uit 
impact op de jongeren. In het schooljaar 
2019/2020 waren 9540 jongeren actief 
en is waarde geleverd voor 69 duizend 
personen.

De relatief grote impact op de SDG’s 4 en 
8 zijn respectievelijk toe te schrijven aan 
de scholenprogramma’s (deze bereiken 
veel jongeren) en MDT (helpt jongeren met 
minder kansen met hun ontwikkeling).

Indicatie 
impactwaarde 

2019/2020

€1.630.000
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- kleding uitdelen aan kwetsbare 
mensen

- uitdelen van consumentenartikelen
- speelgoed uitdelen aan kwetsbare 

mensen

- levensmiddelen uitdelen

- sportactiviteiten organiseren
- seksuele voorlichting

- voorlichting over gezonde levensstijl
- informele zorg bieden

- mentale zorg bieden
- huishoudelijke ondersteuning

 - sociale contacten verzorgen gericht op 
voorkomen van eenzaamheid

- trainingen in basisvaardigheden  
(waaronder ICT)

- huiswerkbegeleiding
- extra lesmateriaal bieden

- voorlichting geven over 
gendergelijkheid en seksuele oriëntatie

- schoon drinkwater aanbieden

- trainingen in werk gerelateerde 
vaardigheden

4.006
2.103

3.806

9.419

5.710
500
100
238

1.088
1.918

17.003

71.008
200

79.080

2.955

500

6.421

kledingstukken
financiële waarde in euro’s

producten

producten

uren
bereikte personen
bereikte personen
uren
uren
uren

contacten

uren 
uren
financiële waarde in euro’s

bereikte personen

m3

uren

Indicatorenoverzicht

Onderstaande tabel toont de activiteiten waarmee de 7 programma’s en projecten in 2019/2020 bijdroegen aan de 
SDG’s op basis van selectie uit de MAEX lijst van indicatoren, en de toe- en afname die momenteel wordt verwacht in 
2020/ 2021.
*Een aantal activiteiten heeft de waarde ‘0’ in 2019/2020. Als deze toch zijn genoemd, is dat omdat wel waarde wordt verwacht in 2020/2021.

2

2019/ 2020  SDG  Indicator Eenheid 

29



3

- participatie van mensen met minder 
kansen stimuleren

- buurtevenementen organiseren
- maatschappelijk debat organiseren

-- upcycling textiel
- voorlichting over duurzame consumptie

- voedselverspilling voorkomen

- voorlichting over klimaatverandering
- groene ruimtes creëren  

- voorlichting geven over zeeleven 
en watervervuiling

- bomen planten
- vuil opruimen in openbare gebieden

- biodiversiteit stimuleren
- voorlichting over leven op het land

- kennis delen met partnerorganisaties

34.804

1.903
952

0*
2755
752

4.806
0*

2.255

0*
476
0*

2.855

331

uren

bereikte personen
bereikte personen

kg
bereikte personen
geredde producten

bereikte personen
m2

bereikte personen

bomen
uren
maatregelen
bereikte personen

partijen

2019/ 2020  SDG  Indicator Eenheid 
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4

Young Impact programma’s en projecten

Voor deze rapportage hebben 7 programma’s en projecten van Young Impact de Social Handprint doorlopen. 
Hieronder is de individuele Social Handprint van ieder project weergegeven. Daarnaast is per project zichtbaar 
hoeveel jongeren zich inzetten om impact te maken. De QR code is scan- en klikbaar en linkt naar de projectpagina 
met meer details over de impact. 

NB: twee projecten waren niet actief in schooljaar 2019/2020. Voor deze projecten is de visualisatie van de prognose voor 
2020/2021 gebruikt.

Young Impact Day
Young Impact is dé landelijke 
actiedag waarop alle jongeren in 
Nederland in actie komen.

Young Impact Awards
Ieder jaar worden tijdens Young Impact 
Day 5  Young Impact Awards uitgereikt 
aan jongeren die tot het uiterste gaan 
om impact te maken.

Young Impact Creator
Met deze tool gaan jongeren op zoek naar 
hun talent waarmee zij impact kunnen 
maken. Jongeren kunnen meedoen met 
bestaande acties of er zelf een starten.

indicatie impactwaarde
€80.000

indicatie impactwaarde
€50.000

indicatie impactwaarde
€30.000

569 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 3.414 personen

24 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 6.000 personen

2.000 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 12.000 personen
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Young Impact Take Over
Met de Young Impact Take Over 
neemt Young Impact de hele school 
over en zorgt voor een dag vol 
inspiratie en activatie.

Young Impact 
Maatschappelijke Diensttijd
Tijdens de Maatschappelijke Diensttijd 
doen jongeren nieuwe ervaringen op 
om talentontwikkeling te bevorderen.

Young Impact scholenprogramma’s
Inspirerende en activerende program-
ma’s om zo de maatschappelijke 
bijdrage van jongeren te vergroten.

Young Impact Island
Een fantastische week waarin 
plezier, persoonlijke ontwikkeling 
en impact maken centraal staan.

Nog niet actief in 
schooljaar 2019/2020

Nog niet actief in 
schooljaar 2019/2020

indicatie impactwaarde
€0 

indicatie impactwaarde
€540.000

indicatie impactwaarde
€940.000

indicatie impactwaarde
€0

0 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 0 personen

0 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 0 personen

6.264 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 45.241 personen

683 actieve jongeren hebben
iets betekend voor 2.590 personen
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MAEX helpt je impact maken, meten en managen.
MAEX brengt de impact van sociale initiatieven in beeld, en biedt hen eenvoudig 
toegang tot bedrijven, overheid, fondsen en particulieren. MAEX helpt organisaties 
die impact willen maken passende sociale initiatieven te vinden, er in te investeren 
en er mee samen te werken.

www.maex.nl
info@maex.nl

MAEX helpt maatschappelijke organisaties impact te maken, meten en managen. De Social Handprint 
is een eenvoudige en toegankelijke methodiek die de positieve bijdrage van een organisatie aan de 17 
Sustainable Development Goals inzichtelijk maakt. 

Organisaties kunnen per SDG aangeven middels welke (vooraf bepaalde) activiteiten zij bijdragen aan 
het behalen van dit doel. Daarbij kunnen zij kwantificeren hoeveel het afgelopen jaar is bijgedragen en 
wat de prognose is voor het huidige kalenderjaar. Voortgang in de tijd kan worden gemonitord. 
De reikwijdte van de afzonderlijke SDG’s in de visualisatie toont de relatieve maatschappelijke waarde 
ten opzichte van de andere SDG’s. 

Niet alleen toont de methodiek deze informatie in een interactieve visualisatie, ook kan deze de totale 
gegenereerde maatschappelijke waarde uitdrukken in euro’s. Dit kan worden gedaan doordat aan 
iedere activiteit een waarde is gekoppeld, op basis van externe maatschappelijke kosten-batenanalyses 
(MKBA’s), wetenschappelijk onderzoek, maatschappelijke prijslijsten, etc. Omdat de methodiek 
generiek is, is de berekende waarde nadrukkelijk indicatief. De daadwerkelijke waarde van een 
specifieke casus kan afwijken. 

De Social Handprint richt zich primair op het inzichtelijk maken van de waarde van maatschappelijke 
initiatieven: van kleine bewonersorganisaties tot sociale ondernemingen. Voor bedrijven, overheden 
en fondsen kunnen cluster Social Handprints worden gemaakt, die inzicht geven in de gezamenlijke 
waarde van een selectie initiatieven.  

Met diverse partners, waaronder CBS (dat landelijk rapporteert over de Nederlandse voortgang met 
betrekking tot de SDG’s), wordt de Social Handprint doorontwikkeld.

Voor individuele initiatieven biedt de Social Handprint inzicht in de ‘positieve handdruk’, het sociale, 
ecologische en economische effect van de organisatie op de samenleving, en de ontwikkeling hiervan. 
Dit inzicht kan gebruikt worden om de impact van de organisatie te managen, door actief te sturen op 
duurzame doelen. Daarnaast kan de visualisatie worden gebruikt voor marketing- en communicatie-
doeleinden en bij verantwoording naar diverse stakeholdergroepen. 

Over de methode

Gebruik

6
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BIJLAGE 3
Jongeren Betrokkenheidsmonitor

START STARTSTARTSTART SOMETHING SOMETHINGSOMETHING SOMETHINGSOMETHING

Hoe zit het met de maatschappelijke betrokkenheid van jongeren 

en hoe activeren we hen om zich vaker vrijwillig in te zetten? 2021

BETROKKENHEIDSMONITOR
JONGEREN

Over deze monitor 

Beste lezer,
Young Impact doet ieder jaar onderzoek naar de maatschappelijke betrokkenheid 

van jongeren. Een gewoonte waar we in 2020 mee startten, toen corona net om de 

hoek kwam kijken. Hoe betrokken zijn jongeren in 2021? 

Nou, enorm. Bijna alle jongeren in Nederland (86,4%) zetten zich vrijwillig in voor iets of 

iemand anders! Het idee dat jongeren maar wat aan lummelen kan dus definitief in de 

 prullenbak. In deze factsheet lees je wat jongeren beweegt om zich vrijwillig in te  zetten. 

En hoe je jongeren kunt activeren om nog meer te doen, zodat ‘we’ -  vrijwilligersorganisaties, 

goede doelen, stichtingen, overheden, scholen - hun onbenutte doing good potentieel 

 kunnen  ontketenen.

Wendy Kakebeeke 
Directeur Young Impact

Inzicht 1 
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Bijna alle jongeren helpen 
 vrijwillig iets of iemand anders
Hoewel we ons bij Young Impact dagelijks bezighouden met jongerenactivatie, 

zijn we een beetje verrast door het onderzoek. Wat fantastisch om te zien dat bijna 

alle jongeren (86,4%) zich wel eens vrijwillig hebben ingezet voor anderen. De helft van 

de jongeren doet dat minstens twee keer per jaar, en 1 op de 6 jongeren zelfs iedere 

week (!). Het mooiste is misschien nog wel dat je met iets kleins al enorme impact kunt 

maken. We horen het telkens weer: een lief kaartje of samen een kopje koffie drinken 

maakt soms echt een levensgroot verschil.
Kleine actie, grote impact
Jamila (21) kreeg een kaartje van een onbekende naar aanleiding van de Young Impact Helpt- 

challenge van Qucee. ”Deze actie heeft mij moed ingesproken. Tijdens de coronacrisis voel ik me heel 

eenzaam en het is moeilijk om mijzelf staande te houden met mijn psychische problematiek. Om dan 

onverwachts een kaartje te krijgen waarin staat dat ik het ondanks alles goed doe, voelt heel fijn.”

86,4% van jongeren heeft zich wel 
eens vrijwillig voor iets of iemand 
anders ingezet*

* Dit zijn grote, maar ook kleine dingen. Van intensief 
vrijwilligerswerk tot eenmalig boodschappen doen 
voor iemand buiten je eigen kennissenkring.

86,4%

51,5% van hen doet dat  minstens  
1 keer per half jaar.

16,7% van hen doet dat  minstens  
1 keer per week.

43,9% 40% 38,5% 36,8%

Ik maak graag  
iemand blij.

Omdat het mij  
weinig moeite kost maar 

het wel veel voor een 
ander betekent.

Omdat ik het belangrijk 
vind om iets te doen voor 

iets of iemand anders.

Omdat ik het leuk vind om 
iets te doen voor iets  

of iemand anders.

De vier belangrijkste redenen voor jongeren om vrijwillig 
iets voor iets of iemand anders te doen*:

* Er waren meerdere antwoorden mogelijk

Inzicht 2 & 3  Over deze monitor

De beste manier om jongeren  
nog meer te activeren: vrienden
Het klinkt logisch maar in je dagelijkse werk dreig je het snel te vergeten: bij  jongeren draait 

alles om vrienden. Dus ook als een jongere iets goeds wil doen voor iets of iemand anders. Ruim 

40% van de jongeren zou zich vaker vrijwillig inzetten als een vriend of vriendin meedoet. Dit 

is verreweg de belangrijkste trigger voor jongeren om in beweging te komen. Maak jij al slim 

gebruik van dit gegeven in jullie activiteiten,  programma’s en campagnes voor jongeren?

Jongeren weten vrijwilligers­
organisaties niet te vinden
Er zijn in Nederland honderden zo niet duizenden kleine en grote organisaties 

die zich inzetten om jongeren maatschappelijk te activeren. Denk aan alle uren, 

inspanningen en investeringen die daarmee gemoeid zijn. Ondanks al die inspan-

ningen weet maar liefst 84,8% (!) van de jongeren niet bij welke organisatie zij 

kunnen aankloppen om vrijwilligerswerk te doen. En 1 op de 3 jongeren wil graag 

vrijwilligerswerk doen, maar weet niet goed hoe of waar te beginnen. Hier is echt 

werk aan de winkel voor al die organisaties die zich op jongeren  richten. Om het 

voorbeeld te geven, hebben we onlangs het  Young Impact  Creator platform 

opgericht, waar jongeren speels ontdekken hoe ze kunnen helpen.

84,8% 1 ­ 3

weet niet bij welke organisatie  
zij kunnen aankloppen om  

vrijwilligerswerk te doen.

1 op de 3 jongeren wil graag 
 vrijwilligerswerk doen, maar weet niet 

goed hoe of waar te beginnen.

De drie belangrijkste redenen voor jongeren waarom zij zich nog nooit 
 vrijwillig hebben ingezet voor iets of iemand anders zijn:

 Ik ken niemand die mijn hulp nodig zou (kunnen) hebben.
 Het is nooit in me opgekomen vrijwillig iets voor iemand/iets te doen.
 Ik zou niet weten wat ik kan doen voor iets of iemand anders.

Hoe kunnen we ervoor zorgen dat jongeren zich vaker vrijwillig inzetten?*

  * Er waren meerdere antwoorden mogelijk.

42,8%
zou zich vaker  vrijwillig 
 inzetten als een vriend 
of  vriendin meedoet.

30,1%
zou zich vaker vrijwillig  
inzetten als die weet  
dat het zin heeft.

28,2%
zou zich vaker  vrijwillig 
inzetten als iemand kan 
vertellen wat je dan 
 precies zou kunnen doen.

Samen is leuker!
Vriendinnen Shanayla en Nikita (17)  besloten tijdens de eerste 

lockdown overgebleven bloemen van telers te verzamelen en 

deze te doneren aan eenzame ouderen. “We hopen mensen te 

laten zien dat we deze  periode met z’n allen kunnen doorstaan. 

Dat je  mensen kan inspireren met wat dan ook, al koop je maar 

één bloemetje voor iemand of maak je een kaart voor iemand.”

Inzicht 4 & 5  Inzicht 1
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Diversiteit en gelijke kansen op nummer 1
Met welke maatschappelijke thema’s houden jongeren zich het meest bezig? Het blijkt dat dat de thema’s zijn die 

dichtbij liggen en waar ze in hun dagelijks leven mee te maken hebben: eenzaamheid, acceptatie en kansengelijk-

heid. Door deze te verweven in campagnes en programma’s, kun je jongeren in het hart raken. Opvallend is dat jon-

geren de toekomst positief inzien als het gaat om acceptatie voor de LHBTI+ community. Wellicht komt dat doordat 

zij deze maatschappelijke uitdaging als generatie zélf kunnen oplossen.

1   Dat iedereen geaccepteerd wordt zoals die is.

2   Dat er geen discriminatie is, iedereen is gelijk.

3   Dat alle jongeren de kans krijgen om te studeren. 68%
denkt dat het over vijf jaar  
niet beter gaat wat   
milieuvervuiling betreft. 

32,8%
denkt dat  respect voor de  
LHBTI+ community  
niet verbetert.

61,9%
denkt dat  eenzaamheid  
onder  jongeren niet  
 verbetert.

Hoe denk jij dat het over vijf jaar gaat met  
onderstaande problemen in Nederland?

Elias (22) studeert op de Uithof in Utrecht en vindt dat daar 

nog veel te winnen valt wat diversiteit betreft. Daarom gaat 

hij daar het langste regenboogfietspad van de wereld 

 aanleggen. Hiermee wil hij uitdragen dat iedereen zichzelf 

mag zijn, ongeacht geloof,  huidskleur, gender, seksualiteit 

of beperking. “Iedereen kan iets doen voor meer acceptatie, 

 bijvoorbeeld door een regen boogzebrapad voor je deur te 

krijten. Zoiets kleins heeft ook al impact.”

80,1% denkt dat de kloof tussen  
arm en rijk niet verbetert.

Top drie van zaken die voor jongeren 
het belangrijkst zijn:*

*De andere antwoordopties waar jongeren uit konden kiezen 
hadden betrekking op klimaat, gezondheid en maatschappij.

Corona: meer zorgen,  
meer doen
De coronacrisis heeft ervoor gezorgd dat jongeren zich meer zorgen 

maken over onze samenleving. Dit kan de grotere actiebereidheid onder 

jongeren verklaren. Bijna de helft (42,2%) van de jongeren geeft namelijk 

aan dat zij door de coronacrisis meer geneigd zijn iets te doen voor iets of 

iemand anders. In het begin van de crisis was dat percentage nog hoger: 

52,6%. In de eerste golf was de samenleving erg actief en klapten we nog 

voor de zorg, maar dat sentiment is inmiddels veranderd. De afname 

van de actiebereidheid kan ook te maken hebben met bijvoorbeeld de 

 toenemende eenzaamheid onder jongeren.

In het begin van de corona crisis  

was 52,6% van de  jongeren  

meer geneigd om iets te doen  

voor iets of iemand anders.

Nu we een jaar in de  coronacrisis  

zitten is dat percentage gedaald  

naar 42,2%.

Bijna de helft van de jongeren (47,7%) is 
zich tijdens corona meer zorgen gaan 
maken over onze samenleving.

47,7%

52,6%

42,2%

Begin 
coronacrisis

1 jaar 
coronacrisis

Inzicht 6 & 7  Inzicht 2 & 3

Jongeren verwachten  
(veel) meer van hun helden
Scholen, de politiek en influencers zijn drie instituten waar jongeren naar opkijken en een voorbeeld aan nemen. 

Daar valt echter nog veel winst te behalen. Zo vindt meer dan de helft (54%) van de jongeren dat influencers te 

 weinig doen tegen de armoedekloof. Een zeer duidelijk signaal aan influencers en de organisaties die met hen 

 samenwerken. Jongeren verwachten blijkbaar dat zij bijdragen aan het tegengaan van maatschappelijke problemen. 

Dat geeft stof tot nadenken voor iedereen die overweegt influencers in te schakelen voor een campagne.

Wordt er volgens de jongeren genoeg  
gedaan door influencers op social media?

54,4%
vindt dat influencers op social 
media te weinig doen tegen  
de kloof  tussen arm en rijk.

29,4%
vindt dat influencers op social 
media te  weinig doen tegen de 
kloof tussen mannen en vrouwen.

50,6%
vindt dat influencers op social 
media te weinig doen tegen  
de  vervuiling van het milieu.

29,2%
vindt dat influencers op social 
media te  weinig doen tegen 
 discriminatie.

Te weinig actie  
tegen  eenzaamheid
Eenzaamheid is het afgelopen jaar een enorm onderwerp 

 geworden onder de jonge generatie. De problemen  stapelen 

zich op en jongeren verwachten dat daar iets aan gedaan wordt. 

Uit deze monitor blijkt dat er veel onvrede is over de mate waarin 

er iets gedaan wordt tegen  eenzaamheid,  bijvoorbeeld door de 

politiek (64%), influencers (42%) en  scholen (38%).

Wordt er volgens de jongeren genoeg  
gedaan tegen eenzaamheid?

64%
vindt dat de politiek te weinig  
doet tegen  eenzaamheid  
onder jongeren.

42%
vindt dat  influencers op  
social media te weinig doen  
tegen eenzaamheid onder jongeren.

38% vindt dat school te weinig doet  
tegen  eenzaamheid onder jongeren.

Verantwoording  Inzicht 4 & 5
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Meer lezen?
Download de volledige onderzoeksresultaten via deze  link of lees meer over Young Impact 

via onze  website. De volgende Jongeren Betrokkenheidsmonitor verschijnt in januari 2022.

Verantwoording
De Jongeren Betrokkenheidsmonitor 2021 is uitgevoerd in mei 2021, N=1060, onder jonge-

ren van 12 t/m 21 jaar oud. Het onderzoek is uitgevoerd op het panel van PanelWizard Direct. 

PanelWizard is het onderzoekspanel van Kien Onderzoek en telt meer dan 31.000 leden. De 

representativiteit en (serieuze) medewerking binnen het panel worden voortdurend gecon-

troleerd en bewaakt. PanelWizard hanteert de Gouden Standaard van de MOA, de branche-

breed erkende wegingbenadering voor onderzoeksresultaten.

 Inzicht 6 & 7

BIJLAGE 4
Samennietstuk

Bekijk  hier de show
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https://www.youtube.com/watch?v=8egsAxokYZ8&t=1201s


BIJLAGE 5
Young Impact in de media
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NOS jeugdjournaal

De Dikke Blauwe
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